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 警告 
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 说明 
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II 

 产品/版本支持情况 

用于提供产品或版本支持情况的说明。 

 

2. 说明 

 ἐԛѧṝ ￼ ֫ӡỤεḅғᵝᶚᴺ ὼ ᴭ ᶚ ҭּף ζҝӗᴠ ιԏӌӡỤ Ҩḫ Ӕּז￼ғ

ᵝⱱ ѭ֝  

3. 注意事项 

⚫ ᵓχᶈṗӊעᶫѧι ℅ ᶵᴵ Һ ἄῂ ẇἣכּ  

⚫ Ḿ⇔Ѱớ ὶẪ ᶵιẔẸᶈ ᶵᶹ іӝ҈ ᴣֹ￼ᾸẦ  

⚫ ḾᴵᾀẪ ᶵιᾀẚẔẸ ᶈ ᶵ￼ ι ћẔẸӝ҈ ᴣֹ  

⚫ ѭ҃Ӡ ҉ῸחᵸḠԅ ḧ ιחọṄ҉Ὸחᵸᵙᶹᶀ ᶵ￼ּכּ◊כ ᾀԄṰ⃰ ὶᶊ כּ ᶵε֫ᾟ

ἆᾀẚζ Ḡ ׁ Ӿ כּ ᶵῗᵋ⃰ ὶᶊιԎ₭ọ Ӕּז   ѕ ◊כּ  

◊כּ ⚫ ѭ ᶵ￼ᾸẦ ιּכ◊ᾀẚẔḠ ᶈ ᶵ ћḳ῏ᾛӐ￼ӈ  

⚫ ҉Ὸחᵸԋ ᴵҨ Ѯ Ầԋ ԋ ι֬ ὶἾ Ᾰּכ ὶ֬Ᾰּכ◊￼ΆẪԋ ι ὶἾ ԋ

 ΆẪᴵ ἄѮ  ҭ￼Ὣᶐ ấ ҉Ὸחᵸ ҭ⃰Ẃԋ ᵅԜ֬Ᾰּכ◊  

⚫ ḧἍӔּז￼Ґ╙ּכ◊ᶈԎḠԅ ᶀ100V-240Vѳԓιἑ Ṅғᵝ ὶ ᾀẚ◊כּ  

Ặף ⚫ Ṅּכ◊ᾀ᷃ᾀԄᾀ₨ԓιḅ‛ ֹ ד ᶽι Ӡᾀ᷃ᾀԄᾀ₨￼Άᵇ⃰  

⚫ ▐┼ғᵝׁ Ӿԋ ιẊὃὲּכ◊ ᵸ  

ọ├Ỵιᶈғᵝח ⚫ ҭ῭ᾺῊ ◊כѧᾸּף֬  

⚫ ᴧּוї֯ү ừ֙Ὴι ṄғᵝҐּי ӢҚᵔ₅‬χּכ◊ ἆᾀ᷃Ὣᶐψ ӌ▒ ᶵԓψғᵝῪ ҈↨

↔Ẹѧψғᵝῂ│⃰Ẃ ӐιἆứӘⱢӔּזἐԛᵅҠῂ│  ғᵝ Ӑψғᵝ`ὲ ћὫᶐψғᵝῶ῎Ῐ￼

Ὣ︠  
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RG-CS5020 V3.XX云服务器技术规格 

 8*64GB DDR4εᴅCPUζ 

 16*64GB DDR4εᴥCPUζ 

内存插槽数 16Ѧ 

对外接口 

2ѦUSB2.0ׁ  

2Ѧ
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RG-CS5020 V3.XX云服务器技术规格 

产品尺寸（宽×

深×高） 
448mm×729.8mm×87.8mmεјᵍ ζ 
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1.3   云服务器外观 

1.3.1  前面板 

图1-2 前面板示意图 

 

 

表1-3 前面板说明 

标识 按键和接口 功能说明 

1 USB ּ҈זὶԄᶹ USB ᶵιḅ ‰ι U  

Ὗ◊כּ 2 εPower Buttonζ 
Ὗּכ◊ χẦ ἆԋ  

Ὗּכ◊ χẶֺԋ  

3 IDὟ εUID Buttonζ 
ὟIDὟ χẦIDἆԋIDι

 

χẦIὟ

3   ʋ  1-3 
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LED 说明 

χ― ӽ׳ ᴭῶᾭὯҽ  

♁χ― ӽ׳ ᴭῂ ὶ 

Health LED ӰẞꜛỗὝ ♂ 

Ҙ ♂χ₅╜ֹ Ớ ᾥ  

♂ ♣χ₅╜ֹѤ ᾥ  

Ҙ ♂χ ⃰Ẃ  

♁χ ᶴ҈ S4 S5 G3 ꜛỗ ⃰Ẃꜛỗιḅ‛ ṰҘ ♂

ἆ ♂ ♣ιS4 S5 ӘⱡӠὙἵ ꜛỗ  

 

1.3.2  后面板 

图1-4 后面板示意图 

 

 

表1-5 后面板说明 

标识 按键和接口 功能说明 

1 LOM1&2 ― RJ45׳ӽ ᴭ 

2 USB ּ҈זᾀԄᶹ ᶵὶᴭιḅ ‰ι U  

3 OCP ᴵּ҈זὶԄOCPὶᴭ ᴊεῥјᾟὙζ 

4 MgmtεBMCњּזᴭζ ּ҈ז ᵸιḅחῸת ίֺ  

5 VGA ּ҈זὶԄVGAῘ ᵸᾭὯ 

6 PCIe SlotεPCIeἛṝᾀ₨ζ ּ҈זḠ ӽ/єӽ׳ ᴊ 

7 Power INεּכ◊ Ԅᴭζ ּ҈זὶԄҐ╙εACζּכ◊  

 

1.4   硬盘盘位顺序示意图及说明 

RG-CS5020҉Ὸחᵸιׁ ᾀ₨ὶᴭԒḳε2.5 ḽἆ3.5 ḽζSATA/SAS ӈ ẑḅїχ 
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图1-5 硬盘盘位 

 

 

‰ ѕ⁞ ―ι12Ѧ₨ӈᶎᴵּז  

1.5   指示灯说明 

1.5.1  硬盘指示灯 

⅛Ѧ ῶѣѦLEDὝ ♂ιָ֫ѭActiveὝ ♂ᵙLocate/ERRὝ ♂ιḅїᶃἍ χ 

图1-6 硬盘指示灯 

 

 

ActiveὝ ♂ѭ ᴅ LEDὝ ♂ιLocate/ERRὝ ♂ѭ љ ᴥ LEDὝ ♂ι ḻ ѣѦὝ ♂

￼ꜛỗᴪקιᴵҨ҃ ṪӐ￼ꜛỗ ї ѭSATA/SAS ꜛỗὝ ♂Ῐ ῎  

表1-6 SAS/SATA 硬盘状态指示灯显示说明 

Active Locate/ERR 功能说明 处理建议 

♁ ♁ јᶈӈἆᾥ  
₅‬ ὶ ῗᵋ⃰Ẃι︡ẹ BMC WEB ₅

‬ ῗᵋᶈӈἆ ḕᶈᾥ  

ẂҘ ♁ ṪӐ⃰ẂῂᾭὯ ֒ ⃰Ẃꜛỗ 

♣ ♁ ṪӐ⃰ẂῶᾭὯ ֒ ⃰Ẃꜛỗ 

ẂҘ ẂҘ ḧӈ ⃰Ẃꜛỗ 

♣ ♣1Hz ἍᶈRAID ᶈ ‗ ⃰Ẃꜛỗ 

ẂҘ ♣4Hz ᴏṄᾥ  ấ ῭Ὥ  

ẂҘ ẂҘ ᾥ  
ӔּזStorcliἆ smartctlṪԏ₅‬ ῗᵋᶈӈἆ

ḕᶈᾥ  
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1.5.2  电源指示灯 

图1-7 电源指示灯 

 

 

表1-7 电源指示灯说明 

电源指示灯状态 状态说明 处理建议 

♁ ῂAC Ԅ 
ḅ‛ּכ◊ Ḡ ⃰Ẃћӗּ⃰כẂι ᶒ₩◊כ₅‬ּ

ῗᵋὫᶐ  

ẂҘ Ầ ꜛỗїּכ◊⃰Ẃ  ⃰Ẃꜛỗ 

♣1Hz ԋ ꜛỗїּכ◊⃰Ẃ  ⃰Ẃꜛỗ 

♣2Hz ԄActivate-Standby₩Ẫ ⃰Ẃꜛỗ 

ẂҘ 

ԎҤ₩ᶒ Ԅ⃰Ẃι℅₩ᶒῂAC

Ԅ 

◊כ₅‬ּ ῗᵋḠ Ḅ 

₅‬℅ ӗּכῗᵋ⃰Ẃ 

₩ᶒᾥ  ῭Ὥּכ◊₩ᶒ 

 

1.5.3  网إ 

�¢1-  网إ  
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表1-8 标准网卡指示灯说明 

指示灯类型 指示灯状态 状态说明 处理建议 

Link/ACT LED 

♁ ῂ ὶ 

 ḅ‛Ὕ ♂ԅ♁ι₅‬ ὶ 

 ḅ‛Ὕ ♂ҘӇ ј ι₅‬

 ᶫע

ẂҘ ῶ ὶ 

♣ ῶᾭὯҽ  

Speed LED 

1Gּכᴭ 

ẂҘ ꞌѭ1Gbps 

ẂҘ ꞌѭ100Mbps 

♁ ꞌѭ10Mbps 

10Gӿᴭ 

ẂҘ ꞌѭ10Gbps 

ẂҘ ꞌѭ1Gbps 

♁ 
ꞌѭ

100Mbps/10Mbps 

 

表1-9 板载网卡及 BMC 网口指示灯说明 

指标灯类型 指示灯状态 状态说明 处理建议 

Link/ACT LED 

♁ ῂ ὶ 

 ḅ‛Ὕ ♂ԅ♁ι₅‬ ὶ 

 ḅ‛Ὕ ♂ҘӇ ј ι₅‬

 ᶫע

ẂҘ ῶ ὶ 

♣ ῶᾭὯҽ  

Speed LED 1Gּכᴭ 

₫ ẂҘ ꞌѭ1Gbps 

ẂҘ ꞌѭ100Mbps 

♁ ꞌѭ10Mbps 

 

2 云服务器安装前的准备 

2.1   安全建议 

 说明 

 为了避免对人和设备造成伤害，请在安装云服务器前仔细阅读本书的安全建议。 

 以下的安全建议无法包含所有可能出现的危险情况。 
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2.1.1  通用安全建议 

ᶈ҉ῸחᵸḠ ᵙӔּז ѧῶḅї￼Ḡԅấ χ 

⚫ Ṅ҉ῸחᵸḠ ᶈ19 ḽ‰֝ ‫ԓ  

⚫ ԁṄ҉Ὸחᵸᾣ ᶈ ►￼ᶊΆιћ ԁ ӌ Ԅ҉ῸחᵸιӠὙ  ▐┼ιῂṋ  

⚫ Ṅ҉Ὸחᵸᾣ ᶈ ♬◊￼ᶊΆ  

⚫ 
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Ḡ ᶋἍẔ ◑ ї֯ ∂  

2.2.1  承重要求 

⁞ὯἍḠ ҉ῸחᵸᴣԎ ҭε⅝ḅ ‫   ◊כּ ζ￼ḫ ‎ ӂᶊ Ἠ ∂ιẊ ӠḠ ᶋἍ

ᶊ ￼Ἠ ◑ד ℅ ∂  

2.2.2  空间要求 

ѭӠ   ᾈ ₩ᶒᾀὃ ἴῶ ᶼ￼ᾛӐ ιấ  Ἄ Ḵẙјṇ҈0.8  

ѭ҃ӝ҈҉Ὸחᵸᾫ♬ᵙ ἴι ԁṄ҉Ὸחᵸ ᶬḠ ιḠ ׁᵅṫᴸ ― ῶפּ ḧ￼ ιҨַ҈ᾫ

♬  

⚫ ᶈ ‟ׁΆ Ṉּ63֧פᴛ ￼  

⚫ ᶈ ‟ᵅΆ Ṉּ76֧פᴛ ￼  

⚫ ᶈѣὴ ‟￼ ѳ Ṉּ121֧פᴛ ￼  

҉Ὸחᵸҡׁ ― Ԅ ιҡᵅ ―ὴ֧♬ ᵼ℅ι ‟￼ׁᵅ ọ ḄιҨӔᵕᶀ￼ ↔ Ԅ 

‫ὴ֧ ‫ẊṄ♬↔ҡ ẸῸחᵸἆ ‟ ҭ῾Ṅ ‟￼ᶘ ᶪ◑Ὴι ҭѳ ￼ ṄṀ  ‟ᵙῸ

קᴪוᵸ￼↔╙ᴧּח Ӕּז ― Ἅῶ ιҨӠὙ Ḅ  

2.2.3  温度/湿度要求 

ѭӠ ҉Ὸחᵸ⃰ẂṪӐẊả ԎӔּזṁᵘι Ἄọ Ὑ ḧ￼□ẙᵙ►ẙ  

ḅ‛ Ἄ ῼᶴ҈ј ᵀ□ẙ/►ẙ ᶫιṄҺḾע￼∂ ᶵ ἄὫᶐ  

⚫ ᶴ҈ Ḿ►ẙ ι῏ ἄ  ᾳ ј הּ ᴧּכּ◖ו  ₄ớ ᴪאק  

⚫ ᶴ҈ Ḿ►ẙ Ӊι ᶛⱭᴵ Һẇ Ậ ᶁ ѡ—ט  

⚫ ᶴ҈ẇ ￼↔ӧעᶫїιḳ῏ғּו ᵸ￼ԓחιᴎḱ҉Ὸכּ כּ  

⚫ ᶴ҈□ẙ זᶫιҺע￼  ᾳ￼ ק ιӔ҉Ὸחᵸ￼ᴵ ớᶽᶽ ӉιѤ ẽᵠԎӔּזṁᵘ  

ὰ҉ῸחᵸḾ□ẙ►ẙ￼ ∂ їχ 

⚫ □ẙχ5ɫ~35ɫψ 

⚫ Ḿ►ẙχ20%RH~80%RHεῂ ζ  

 说明 

设备工作环境温度湿度是指在云服务器机架前后没有保护板时距地板以上1.5m和在云服务器架前方0.4m处测量

所得的数值。 

 

2.2.4  洁净度要求 

♃ṋῗ ᶵ ￼ ᶽᴎḱ ḯԓ♃ṋ ᶈ ӌіιҺ ἄ כּ ιӔ Ṟὶ♇ὶ ј ιṎԎῗᶈḯԓ Ḿ

►ẙӭӉ￼ừ֙їι῭῏ ἄ כּ ιјӇҺẽᵠ ᶵṁᵘι ћ ḳ῏ ἄ ӡᾥ  Ἄԓ♃ṋᵍ ᴣ

Ể ∂ḅї χ 

表2-1 灰尘要求 

灰尘 单位 含量 

♃ṋ Ḓε Ḓ Ểˆ0.5umζ /m² ˅3.5Ö10^6 
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灰尘 单位 含量 

♃ṋ Ḓε Ḓ Ểˆ5umζ /m² ˅3.5Ö10^4 

 

♃ṋᶹι ᶵἍᶴ￼ ἌḾ ↔ѧἍᵍ￼ ￼⁪ⱶѼῶѤק ∂ ҎῶḱⱶҺז Ṟ ╓

ק  ἌẔ ₿ῶḱ↔ӌεḅχ҇ ק ↕ק ҇ ק ↔ ζ￼ӜԄιԏӌ ֺӪḅї χ 

表2-2 气体要求 

气体 平均（mg/m3） 最大（mg/m3） 

҇ ק  0.2 1.5 

 0.03 0.006 ↕ק

҇ ק  0.04 0.15 

↔ 0.05 0.15 

↔ 0.01 0.3 

 

 说明 

平均值是一周内的平均值。最大值是在一周内的极限值，每天不超过30分钟。 

 

2.2.5  接地要求 

Ḅ￼ὶᶊ ῗ ᶵ ḧᴵ ￼ᶢ ιῗ ₿ ֨ Ἱἰẇἣ￼ Ӡ ‍ҭ Ὗ ᶵὶᶊ ￼

∂ι ₅‬Ḡ ᶋ￼ὶᶊ‍ҭιẊ⁞Ὧḫא ừ֙ἫὶᶊṪӐӮḄ  

⚫ Ḡԅὶᶊ 

ӔּזҐ╙ּכ￼ ᶵọ Ӡ  ‫ᵙ כּ ᶵӼ֫ὶᶊιᵋֱẸ ᶵԓ￼ּכ◊љ  ѳ ￼ כּ ᴪṇῊιҺṀ

Ҿḱ֨כּ  

 注意 

建筑物应提供保护接地连接，保证设备连接到保护地。 

 

 ὶᶊכּ ⚫

ᾼ￼ Ӡἴכּ ῗ Ѧ꜠ ￼ ιּי їṀӌᵙљὶᶊ ￼ὶ᷃ ἄ ὶᶊ Ẃљּז

Ӯּכ◊ᴠ ᶊᴣ ‫Ḡԅᶊ ￼ὶᶊῗԊּז￼ ὶᶊҝḾכᾣּכּ ᾼ ι ᶵ≡ῶ Ѧ ∂  

כּ ⚫ Ԓḳὶᶊ 

כּ҈֧ Ԓḳ ∂￼ὶᶊιץὐχṜ ὶᶊ ◒└ᵸὶᶊ ᵹᶲᵙẇἣἬֺ Ẉᴠכּ  

і ẻἄ҃ὶᶊ￼ ᵀ ∂ ὶᶊּכ ∂ṇ҈1Ω  ‫ὶᶊ Ḓ ᶈ ᶵ ׁᶎ ∂ὶᶊ  

2.2.6  抗干扰要求 

ἰẇἣѮ ῗὝּכ ╙כּ ẇἣιї ῗἰẇἣ￼ԏӌ ∂χ 

⚫ Ḿӗּכ ᴨῶᾦ￼ כּ ẇἣὺᾼ  
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⚫ ҉ῸחᵸṪӐᶊῳḄ ԁљּדכ ᶵ￼ὶᶊ ἆ ὶᶊ ᵀּזιẊṓᴵ Ҏ  

⚫ Ặוꞌῂ ᴧṃᴶכּ ᴧṃᴶ ᶽּכ╙ ᶵ  

⚫ ọ Ὴ ᴨּכ Ṝ ￼Ά│  

2.2.7  防雷击要求 

ὰ҉ῸחᵸḾ ֨Ӑ҃ᶴתιӇῗӐѭ ↔כּ ᶵι Ặ￼ ֨Ҡᴵ ḾԎ ἄὫᶐ ᴨҨї

֨ὺᾼχ 

⚫ Ӡ  ‫ὶᶊ љᶽᶊӠὙ Ḅὶ  

⚫ Ӡ Ґ╙ּכ◊ᾀẚ￼ѧớ♇љᶽᶊ Ḅὶ  

⚫ ѭ҃ᶭẶּכ◊￼ ֨ᾦ‛ιᴵҨ ᶈּכ◊￼ Ԅׁ ◊כԄּז ᵸ  

2.2.8  检查安装装置 

ῂ Ṅ҉ῸחᵸḠ ᶈ ‫ԓ ῗ ὶᾣᶈṪӐᴶіι Ӡ Ҩї‍ҭχ 

⚫ ҉Ὸחᵸ￼Ԅ ᴭᴣ ᴭᶴּפῶ Ҩַ҈҉Ὸחᵸ  ￼ᾫ♬  

⚫ ὰ҉Ὸחᵸ ῶᾫ♬ ἏιԎᾫ♬ᴝתῗχҡ  ᵺᵕ￼ᾫ♬ḓἺ ֚ ↔ι Ἇҡ  ᵅΆὴ

֧ ᵼ℅ᶈᾫ♬ḓ￼ᵕᶀι Ṉּפῶ15cm￼ ι Ӡῶ ᶼ￼ᾫ♬ ấ Ṅ҉ῸחᵸḠ ᶈ19 ḽ

‰֝ ‫і ᶈ≡ῶ‍ҭ￼ᶊΆιѼᴵҨṄ҉Ὸחᵸ↨Ẉᾣ ᶈẇ֜￼Ẉ і ᶈ ♬￼ᶊתιấ Ḡ

 

⚫  ‫ᵙṪӐᴶ ῶ Ḅ￼ ᾫ♬  

⚫  ‫ᴣṪӐᴶ ᶼⱵᶁι ᶼᾟ ҉ῸחᵸᴣԎḠ ҭ￼  

⚫  ￼‫ᴣṪӐᴶ Ḅὶᶊ  

2.3   机柜安装要求 

ḅ‛ּזἋ ֮Ṅ҉ῸחᵸḠ ᶈ ‫ԓι  ‫ ᵀҨї‍ҭ  

⚫ Ӕּ4ז 91￼‮ ḽ‰֝ ‫  

⚫ 19 ḽ‰֝ ‫ṫᴸѣӚΆḓ‍ѳ ￼ ѭ465mm  

їᶃѭ19 ḽ‰֝ ‫ Ỵᶃ  
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图2-1 19 英寸标准机柜示意图 

 

 

⚫  ‫ ḓΆ‮‍ ׁ ‫ ᶹӚẔᶽ҈180mmιћׁ ‫ ￼ᴜẙṇ҈25mmιӠ ᴵּז ᶽ҈

155mmψ ẙεׁᵅ▄‫ ѳ ￼ ζᶽ҈1000mm  

⚫  ◌￼‫ εἆἘ ζẔ ◑ ҉ῸחᵸᴣԎἨ ∂  

⚫  ‫ῶᴵ ￼ὶᶊ ḒιӠ ҉ῸחᵸӼ֫ὶᶊ  

⚫  ‫ῶ Ḅ￼ ᾫ♬ ιׁᵅ ￼ḓ ꞌᶽ҈50%  

2.4   云服务器安装工具和设备 

 说明 

RG-CS5020云服务器设备不附带工具包，工具表上的工具需要用户自备。 

 

表2-3 工具表 

常用工具 
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3 云服务器安装 

 注意 

请确认已经仔细阅读第二章的内容，确认第二章所述的要求已经满足。 

 

3.1   安装云服务器流程 

҉Ὸחᵸ￼Ḡ ╙ ḅїχ 

(1) ₅‬Ḡ ҉Ὸחᵸ￼ׁ ‍ҭ 

(2) Ḡ ҉Ὸחᵸ 

(3) ᶹ ᶵὶᴭ  

(4) Ḡ ᵅ₅‬ 

3.2   检查安装云服务器的前置条件 

Ḡ RG-CS5020҉Ὸחᵸׁ Ҩї֡♇χ 

⚫ Ḡ ᶴ ώӗ ᶼ Ҩ◑ ҉Ὸחᵸᾫ♬ ∂  

⚫ Ḡ ᶴ◑ ҉ῸחᵸḾ□ẙᵙ►ẙ￼ ∂  

⚫ Ḡ ᶴṰṵ Ḅּכ◊Ẋ◑ Ḿּכ╙ ∂  

⚫ Ḡ ᶴṰṵ Ḅ ԋ  

ι◊כּ￼זּ ⚫ ◑ ꞌו  

⚫ Ἅᶈḯԓ￼ Ớּכ◊Ầԋ￼ӈ ιẸᴧּוỴᶹῊι Ӿ֬Ᾰּכ◊Ầԋ  

3.3   安装云服务器 

҉ῸחᵸṀ Ḡ Ѯ ֫ѭҋѦℓ ḫא  

(1) Ἲ֧ԓ  

(2) Ḡ ԓ    

(3) Ḡ ᶹ    

(4) Ṅ  Ḡ ֹ ‫ 

(5)   ḧ 

⅛Ѧℓ ￼ ᴠ Ҩї  

3.3.1  抽出内轨 

Ṅԓ Ἲ֧ι ֹԓ ιԜּזἐὟᴙԓ Ἑ ιṄԓ ḢԅἺ֧  
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图3-1 导轨说明 

 

 

3.3.2  安装内轨至机箱 

Ṅԓ і￼ ḓљ  ӚᶰTẻ ᵀιẊṄԓ ᵇׁὸι ֹԓ і￼ẵ Ɑ ӊ  ӚᶰԎѧ￼ T

ẻ ιᵃῊᴵӔּזṀ Ṿ￼M4X5 Ặᶁḧז  

їᶃῗḠ ԓ   Ỵᶃχ 
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图3-2 安装内轨至机箱-1 

 

 

图3-3 安装内轨至机箱-2 

 

 

图3-4 安装内轨至机箱-3 

 

 

M4X5
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图3-6 将机器安装到外轨示意图 

 

 

 注意 

内导轨卡入外轨并推入时，须先将内轨卡入到滚珠轨中去。 

 

3.3.5  机箱锁定 

Ẹԓ ἙᴊӊῊιᵃῊὟᴙѣӚԓ Ἑ ιṄ  ᵇ ὸι ֹ◌ ԋ ӈ ᴊӊι  ј Ἶ֧ѭ₿ι

ᴵ ὍM5X20 Ṅ  ᶁḧᶈ ‟  
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图3-7 机箱锁定示意图-1 

 

 

图3-8 机箱锁定示意图-2 
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图4-1 启动界面 

 

 

4.2   云服务器下电 

 注意 

下电前，请确保所有数据已提前保存，且云服务器的所有业务已经停止或迁移到其他云服务器上。下电后，所有

业务将终止。 
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c  ѧ“ԋ ” ι♇֨<Ἒ כӐ>Ḣἄїּט  

d  ᾸẦ҉Ὸחᵸљᶹ ӗּכ ѳ ◊כּ￼  

图4-4 BMC 界面 

 

 

 注意 

当云服务器应用程序未响应时，可以采用方式二强制下电。此方式不建议在正常情况下使用，应用程序和操作系

统未正常关闭可能造成数据丢失或者操作系统无法正常
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图5-1 启动界面 

 

 

图5-2 启动选项界面 

 

 

ԄḢḸ ѳᵅṏ ԄBIOS￼Mainּף ιḅїᶃἍ χ 
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图5-3 Main 菜单 

 

 

表5-1 BIOS Main 菜单按键说明 

按键 功能 

<↑>ἆ<↓> ᵇіἆᵇї  ‰ӿט

<←>ἆ<→> Ὅ ᴅ 

<+>ἆ<-> ����� !
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5.2   BIOS 设置 BMC IP 

BMC IPᴵҨ ᵔת WEBּף
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5.3   导入默认值及恢复出厂配置 

Ẹ ᵔת BIOSּף Ḿ҉Ὸחᵸ ᵅι ᴵ ҺẬ ҭ ◊￼֗ ἆ Ӊ ￼ ớ ι

ố Ӣᾡ҃ᵤҎԏӌ￼ ιᴵҨᶈBIOSїὟF3ἆ ὶ Ὅ[Restore Defaults]ṀԄ  

图5-6 导入默认配置 
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图5-7 跳线清除 CMOS 配置 

 

 

6 云服务器管理系统 BMC 登录 

BMC WEBּף Ѯ ῗּ҈ז‬ ҉Ὸחᵸ ӡỤ ίֺ BMC ᾥ Ᾰᵙ ἴ  

【前置条件】 

⚫ ︡ԄBIOS BMC IPᶊᶍιԏӌ ᴠ 5.2   BIOS BMC IP  

⚫ PC ᶼᵙῸחᵸBMC IPᶊᶍ  

图6-1 登录界面 
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 说明 

BMC默认账号和密码均为admin。 

 

【操作步骤】 

(1) ᶈ╞ ᵸ ԄBMC IPᶊᶍ  

(2)

o­

/fw/wd/91504/
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图7-1 开启机盖示意图 

 

 

7.2   导风罩拆卸 

ἔẦ  і ѳᵅιᵇіὗ֧Ṁ  

图7-2 导风罩取出 

 

 

7.3   CPU 拆装 

7.3.1  CPU 安装 

操作步骤  

(1) ӾṄCPUḠ ֹ᷆ὙⱭεClipζ  

a  ὟⱢ3-2-1￼ ẑ—Ầ ѡιẸ ѡ1Ḣԅ—Ầᵅιᴩד⁭εForce FrameζṄ ẵט ιḅᶃἍ χ 
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图7-3 打开 Force Frame 示意图 

 

 

b  ἷ Ṁ ⁭εRail FrameζιẊᵇіἺ֧ᶹ εExternal CapζιḅᶃἍ χ 

图7-4 拔出 External Cap 示意图 

 

 

c  ṄCPUᾀԄṀ ⁭ιẊᵇї◌טCPUι ֹCPUẕ љṀ ⁭ ḧψ 
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图7-5 CPU 插入 Rail Frame 导轨示意图 

 

 

d  ᵇіώ Ẋᴨ Ӡἴ εPnP Cover Capζιᵇї᾿ Ṁ ⁭‟ιḅᶃἍ χ 

图7-6 取走 PnP Cover Cap 示意图 

 

 

e  ᾿ Ṁ ⁭‟ֹ↨Ẉӈ љᾀẚᶹᶳεSocket Housingζ ᵀιὟⱢ1-2-3￼ ẑ ѡιḅᶃἍ χ 
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图7-7 旋转 Rail Frame 到水平位置 

 

 

(2) Ṅᾫ♬ᵸḠ ֹṾῶCPU￼᷆ὙⱭ  

Ṅᾫ♬Ɑᵺ ￼ ḓљCPUᾀ₨і￼ ḓιὟḾẔӈ ᾣḄι Ɫ♬Ɑі ὝṀ і ιᶁḧḠ CPU

ᾫ♬Ɑ  

图7-8 散热片安装示意图 

 

 

 注意 

CPU/Clip/散热片三合一体时，需注意三个部件上三角定位标要对应。 

 

7.3.2  CPU 拆卸 

CPUἼᴓℓ ᵙḠ ℓ ᴦ  

7.4   内存拆装 
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 混插不同型号的内存条将影响系统稳定性，甚至无法启动。 

 

7.4.1  内存安装 

操作步骤  

(1) ἔẦԓḕᾀ₨ѣ ￼ᶁḧἙ  

(2) ṄԓḕḾ֝ԓḕᾀ₨ι ├Ỵԓḕ‍і￼ ᴭљԓḕᾀ₨￼ḧӈ♇ḾẔιἽὝᵃῊїᴙԓḕѣ  

(3) ṄԓḕḢԅ Ԅᾀ₨ι ᵎֹԓḕἤἐ ḧ￼ᶲ ιⱡᵅ ԓḕᾀ₨ѣ ￼ᶁḧἙṰᶁḧⱵᶁ  

图7-9 内存安装 

 

 

ԓḕḠ ֱḅїχ 

图7-10 单 CPU 内存安装规则 
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图7-11 双 CPU 内存安装规格 

 

 

 说明 

 表格中√代表此内存槽可以安装此内存，空白代表此内存槽不能安装此内存。 

 表格中的CPUx_DIMMxx为内存槽位，具体槽位请参考实物上的槽位标识。 

 

 注意 

请按照以上规则安装内存条，否则可能会导致主机性能降低，严重的会出现内存条无法全部识别甚至导致主机无

法起机（黑屏）等故障。 

 

7.4.2  内存拆卸 

(1) ἔẦԓḕᾀ₨ѣ ￼ᶁḧἙ  

(2) ԓḕṏҺᶈᾀ₨ԓẵ֧ι ὗ ԓḕ‍  

(3) ᾀ₨ѣ ￼ᶁḧἙԜ₭ᶁḧӊ  

图7-12 内存拆装 
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7.5   硬盘拆装 

7.5.1  
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图7-15 拔出电源模块 

 

 

7.7   扩展卡拆装 

7.7.1  扩展卡安装 

 注意 

确保任意一个空的扩展槽上均安装一个挡片。因为一个未装挡片的开放扩展槽会破坏服务器EMI(电磁干扰特性)

完整性，并降低系统散热效果，由此可能引起过热而影响系统性能或导致部件损害。 

 

(1) їᶃἍ ιᴨїPCIeἛṝᴊ  
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图7-16 取下 PCIe 扩展
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7.8   风扇拆装 

7.8.1  风扇安装 

操作步骤  

(1) Ṅ♬ᾀὃ Ἇ₩ᶒ￼ ḒḾ֝ ἏҢԓ ὶᴭ  

(2) ᵇїᾀԄ Ἇ₩ᶒι ֹᵎֹẵⱭᴊӊ￼ᶲ ι ῎ ἏṰḠ Ḅ  

7.8.2  风扇拆卸 

ἧֹḾẔ ᴺ￼ Ἇӈ ιὟїᶃἍ ᵇіἾἺ֧ Ἇ  

图7-18 风扇拔出 

 

 

7.9   内置存储卡拆装 

7.9.1  内置存储卡安装 

RAID/SASᴊḠ ℓ ᵙRAID/SASᴊἼᴓℓ ᴦ  

7.9.2  内置存储卡拆卸 

操作步骤  

(1) ἔẦ  і ѳᵅιᴨ֧Ṁ ιⱡᵅṄԓ ḕӴᴊᵇіּדזὸι ֹ ԓ ḕӴPCIe₨ӈ  

(2) Ṅԓ ḕӴᴊᾟ‟￼ѣ ѡ᾿— ѳᵅι֫ ᾟ‟љḕӴᴊ  
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图7-19 向上推拔出内置存储卡 

 

 

图7-20 拆除支架 
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