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硬件安装

安全注意事项：

⚫请不要将设备放置在有水的地方，也不要让液体进入设备

⚫请将设备放置在远离热源的地方

⚫请在安装维护过程中佩戴防静电手腕

⚫不要穿着松散的服装以防勾住器件造成损坏，为此请系紧衣带、围巾，扎好衣袖

⚫将工具、器件放在远离人员行走的地方，以防碰撞

环境要求：

⚫温度要求：15℃~30℃

⚫相对湿度要求：40%~65%

⚫洁净度要求： ≤ 1.3×105 (灰尘粒子直径≥5μm) 

⚫抗干扰要求：远离强功率高频大电流设备

准备工作 安装天线
安装设备到指定

位置
连接电缆



硬件安装

准备工作 安装天线
安装设备到指定

位置
连接电缆

把随机运输的天线安装到后面板指定位置，如图：

天线安装示意图



硬件安装

安装设备到工作台：

将设备正置，放在工作台上即可

注意如下事项：

将设备放置在干净的工作台上，此种操作比较简单，操作中需要注意如下事项：

⚫保证工作台的平稳性与良好接地。

⚫使用随机带的塑料垫粘到产品底部的小孔上，同时在设备周围留出10cm的散热空间

⚫不要在设备上面放置重物。

准备工作 安装天线
安装设备到指定

位置
连接电缆



硬件安装

连接电缆要求：

⚫交流电源要求： 100-240V~/50-60Hz

⚫电源线是三线的，建议使用有中性点接头的单相三线电源插座或多功能微机电

源插座

安装电源线：

① 将出口网关随机所带的电源线一端插到设备机箱后面板上的电源插座上，另

一端插到交流电源插座上

② 检查设备前面板电源灯(PWR)是否变亮，灯亮则表示电源连接正确

准备工作 安装天线
安装设备到指定

位置
连接电缆



获取帮助

■ 硬件安装

■ 初始化设置



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

Web登录设备（推荐）：

① 用网线将pc网卡连接设备默认LAN1(LAN1 ~ LAN4均为交换口)，并设置网卡ip地

址为192.168.1.2

② 使用ie浏览器地址栏输入http://192.168.1.1或https://192.168.1.1:4430 ，登录设

备

③ 输入帐号和密码是admin/admin

注意：

设备默认为网关模式，网关模式下LAN1口的缺省ip地址为192.168.1.1，

默认帐号和密码admin/admin

http://192.168.1.1/
https://192.168.1.1:4430/


初始化设置

登录设备





初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

Web登录示意图



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

快速配置步骤：

① 重置密码

② 接口配置

③ WiFi配置

④ 保存配置



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

网关模式快速配置

步骤1：重置密码



网关模式快速配置

步骤2：接口配置

初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

注意：绿色闪烁是接线的接口

快速配置外网口默认PPPOE） ，
支持三种方式接入：

1、静态ip地址：常用于固定的
ip地址接入外网（如：对等光
纤线路）
2、dhcp动态获取：设备会自
动获取运营商分配的ip地址，
dhcp动态线路通常运营商只提
供一根网线接入到设备WAN口，
没有宽带帐号/密码也没有IP地
址等信息
3、pppoe方式：用于输入运营
商分配的账号密码拨号上网的
场景。



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

网关模式快速配置

步骤3：WiFi配置



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

网关模式快速配置

步骤4：保存配置



更新升级检测

在“高级选项”——“系统升级”中点击“检查最新版本”进行更新升级

初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级



初始化设置

登录设备 快速配置 更新升级

版本升级

EG可在web界面上进行系统版本升级，准备好升级文件，把程序名改为rgos.bin，

进入系统高级选项－－系统升级，点击浏览选择升级文件，再点击“开始升级”等待

提示升级成功，提示需要重启设备时，重启设备即可升级成功。

特征库，路由表自动升级

➢ 保证EG能上公网

➢ 配置好DNS(在网络配置---DNS配置）

➢ 进入“系统高级选项”－－系统设置－－系统升级点击“检测最新版本”及完成特征自动升级，

并可以设置定时升级。



获取帮助

■ 技术支持热线：4008-111-000

■ 锐捷网络在线客服：webchat.ruijie.com.cn

■ 锐捷官方网站：www.ruijie.com.cn

■ 资料下载：www.ruijie.com.cn/service.aspx

http://webchat.ruijie.com.cn/
http://www.ruijie.com.cn/service.aspx

