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1 产品介绍 

RG-AP860-Iῗ ὰ ᵇ ᾨ ᾤẗ ῞ᾨ ᵬў ḯԓᶋ῟ὸ֧￼ѕṃ ᾟὙ802.11ax￼ῂ ὶԄ♇

εAPζғᵝι ѕṃזּ Ἡ ιԎѧ2.4Gṃ ᴊᴵώӗῳ 400Mbps￼ὶԄ ꞌιѣѦ5Gṃ ᴊᶎᴵώӗῳ

4.8GbpsὶԄ ꞌ ᾯ ῳᶽᴵώӗ10Gbps￼ῂ ὶԄ ꞌι ‖ ῂ ớ јԜἄѭּג ℅ᶹι ᾟὙ3Ѧ

ῶ ᴭιԎѧ2Ѧѭ5Gbpsῶ LANᴭι1Ѧ1Gbps￼IOTἛṝᴭιᾯ ᴵώӗῳ 11G￼ῶ ҽ ꞌ  

 

RG-AP860-IғᵝѼӼ֫ ҃ῂ Ḡԅ ṃ ίֺ ט Ὸח Ӡ ῂ ◙▫ ᵼ ι ᵀ

ὰῂ ίֺᵸғᵝḢἄῂ ἋᾭὯזּ ᴧ Ḡԅᵙ ίֺ  

 

RG-AP860-IᾟὙᵃῊṪӐᶈ802.11ax 802.11ac Wave2 802.11a



RG-AP860-I ֯ῂ ὶԄ♇ ҭḠ ἐԛ



RG-AP860-I ֯ῂ ὶԄ♇ ҭḠ ἐԛ 

- 3 - 

 

ᶃ 1-1 RG-AP860-Iᶹ ᶃ 

├ χ 

ː Ὕ ♂ 

ˑ  ּכ  

˒ 48V DC Ԅᴭ 

˓ LAN1/PoE ᴭ 

˔ LAN2/PoE ᴭ 

˕ LAN3/IOT ᴭ 

˖ Console ᴭ 

˗ USB ὶᴭ 

˘ Reset Ὗ  

├Ỵ҆ 1χLAN3/IOT ᴭὶᴭּ҈ז ὶ ὰⱶ ₩ᶒι ὶᴭ ԋ Ḿᶹӗּכιḫ Ὗ Ầᵏ ẦᵏḾᶹӗּכ

ᵅјấ ὶԎҤ ᶵιᵋֱḕᶈ♪ᶐḾ ᶵ ᴊ￼  

├Ỵ҆ 2χDCᵙPOEᵃῊὶԄῊιѣ ӗּכјҺᵃῊṪӐιҸӾӔּזӾὶԄ￼ӗּכΆẪḾ ᶵ ӗּכ  

 

 

1.3   RG-AP860-I 指示灯及按键说明 

₩Ẫїχ 

♣ ꞌ 
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3Hz闪2周期，静默

2周期 
AP定位，用于寻找特定AP 红色双闪烁 

ᶶӈ  
Ὗṇ҈2S ᶵ ᵏ 

Ὗᶽ҈3S Ỡᶶ֧ᴔ  

 
 

₩Ẫїχ 

♣ ꞌ ỴѲ ꜛỗ 

ɋ AP未上电/免打扰状态，通过软件关闭。 ♁ 

3Hz AP系统初始化过程
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2 安装前的准备 

2.1   安全建议  

 ҿԋ ᾭ ָ ᴺ Ї RG-AP860-I╦ך ӫ Ὴ ɼ 

 װҐ Ὴ ₴ ‟ɼ 

2.2   安装安全  

 □ ᶺṋ ῶḱ↔ӌ ῏Ⱨ ῏ⱨ ῏ᴩּכ ẇἣεᶽᶚ ᴧṃּכᴶ ᴪּכ ζᴣּכᴙј ᶽἆט

Ặᵹᶲ￼עᶫјַ҈AP ᶵ￼ṪӐι ᶵј Ḡ ᶈ ᶫѧע￼‾  

 Ḡ ᶊẔ ẇ ιјấ ᶈ ╤ Ễ ￼ᶊΆḠ ᶵ ╤ ￼ ∂ᶽ҈ 500mιᵃῊấ ᶵј

⃰Ḿ╤ ‎￼Άᵇ  

 Ѥ ᶈ῏ ↨ ▒↨ ◕◖ ᶊΆ ᶵḠ ᶈ Ṫ ῊιẔ⁞Ὧ ӡ ֮ᵙ ӡ ᶵ￼

Ἡ  ∂ι ᵀ ↔ӧ ↨ᾰ ᶊ ᶊ דכּ Ґ ᵼ ι Ὅ ᵀ ӡ ᶵṪ ᶫע ∂￼ᶊ

ᶍ  

 Ҳ
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2.5   安装场地的要求 

RG-AP860-Iọ ᶈḯԓӔּז ѭӠ ᶵ⃰ẂṪӐᵙả ӔּזṁᵘιḠ ᶋἍọ ◑ ї֯ ∂  

2.5.1  安装要求 

 ṓ Ḡ ᶈ Ầ￼עᶫѧιḅ‛Ḡ ᶈṂ ᶫѧιע￼ ԏῶỄḄ￼ ￼ᾫ♬  

 Ḡ ӈ ᶼⱵᶁι ᶼᾟ RG-AP860-IᴣԎḠ ҭ￼  

 Ḡ ӈ ￼ṑḽ ᵀRG-AP860-IḠ ιׁᵅṫᴸ ῶפּ ḧ￼ ιҨַ҈ᾫ♬ιᵃῊ ᶵḠ ￼ӈ

Ầ ᵬḯԓᶢ ᶾ Ṉ2mҨі￼ӈ ιӠ Ҋѳ јҺẇἣ  

2.5.2  通风要求 

RG-AP860-I￼ѭ ⱡᾫ♬ιᶈ ᶵḠ ῊẔӠ ᵅṫᴸׁפּ ῶפּ ḧ￼ ιҨַ҈ᾫ♬  

2.5.3  温度和湿度要求 

ѭӠ RG-AP860-I⃰ẂṪӐᵙӔּזṁᵘιṪӐעᶫ Ὑ ḧ￼□ẙᵙ►ẙ ḅ‛ṪӐעᶫ ῼᶴ҈ј ᵀ□ ►

ẙ ᶫιṄҺḾע￼∂ ᶵ ἄὫᶐ  

 ᶴ҈ Ḿ►ẙ ῏ᶫιע￼ ἄ  ᾳ ј ιּה כּ◖ ῶῊѼ῏ᴧּו ᾳ ₄ớ ᴪק Ṟ ҭ

א  

 ᶴ҈ Ḿ►ẙ Ӊ￼עᶫι ⱭҺẇ ιᵃῊ῏ғּו ιᴎḱכּ ᶵі￼ּכ  

 ᶴ҈□ẙ ᶫιֱᴎḱ῭ᶽιҺӔע￼ ᶵ￼ᴵ ớᶽᶽ￼ Ӊι ῼ □ Һẽᵠṁᵘιז ק  

RG-AP860-I ᶵḾעᶫ￼□ ►ẙ ∂ḅї χ  

ṪӐעᶫ□ẙ ∂ ṪӐעᶫ Ḿ►ẙ ∂ 

-10¹C-50
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2.5.5  电源要求 

 ╙ Ԅּכᴙ/ּכ╙χDC48V/1.0A 

 PoEӗּכχ ᵀ802.3at/802.3bt‰֝￼PoEӗּכ ᶵ  

 ῇꜗ ԓ ꜗ ɼRG-AP860-I ῇꜗ Ғ ԓ48Wɼ 

 ᶱ Ї Ѓ Ὺ CЄɼ 

 PoEᶱ





RG-AP860-I ֯ῂ ὶԄ♇ ҭḠ ἐԛ 

- 9 - 

 Ṅ ᶵ Ặ Ῡ Ặּכᶋעᶫ  

 Ṅ ᶵӠὙ▐┼ι ₿♃ṋ∕…  

 ᶈ▐┼ ᶵׁι ӾṄּכ◊ὃї  

 ј ṵᾝὑ►זּ ᶵ  

 ј זּ ӌ▐║ ᶵ  

 ј ᶈ ᶵṪӐῊἔẦ ᶳ  

 ᶵ ᶁḧⱵᶁ  

3.4   安装主机 

 ᴮᾨ Ӏ ɼ 

 Ὺ ҲЇ ԓ Ї ᴮᾨ ɼ 

 Ḡ  

1) ᶈᶾ ―і 4Ѧ Ể6mm￼Ḡ ḓιḠ ḓ￼ѧỌ ѭ53mmιᶈḠ ḓѧᾮԄ ѡᶁḧẚᵅιּז ѡṄṄ

Ὓ‟ ԄẊᶁḧ  

ᶃ 3-1 Ὓ‟ Ḡ  

 

2) ṄѮ  ᵅ￼ὛἙḾ֝Ὓ‟￼Ἑḓ  

ᶃ 3-2 ṄAPḾ֝Ὓ‟ 
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1) ᶈᶬᶰі 4Ѧ Ể6mm￼Ḡ ḓιḠ ḓ￼ѧỌ ѭ53mmιὛ‟і￼ ᷃ΆᵇΏіιᶈḠ ḓѧᾮԄ ѡ

ᶁḧẚᵅιּז ѡṄṄὛ‟ ԄẊᶁḧ  

ᶃ 3-4Ὓ‟ᶰὛḠ  

 

2) ṄѮ  ᵅ￼ὛἙḾ֝Ὓ‟￼Ἑḓ  

ᶃ 3-5ṄAPḾ֝Ὓ‟ 

 

 Ӏ ῇ ╦Ї ᾨ ɼ 

3) ⌐ Ὓזі￼ ᷃ᴦΆᵇιṄѮ ὛἙҡіỀїὸԄἙḓԓἙ  

ᶃ 3-6 ṄAPἙԄὛ‟ 
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 Ї Ḧ Ӏ ŅRuijieņlogo ҏɼ 

 Ї ҏ Ї Ґ ꜠ ɼ ᶕ Ⱶ Ӏ ῇ Ὺɼ 

 Ї ך Ӏ Їװᾭ Ӏ ɼ 

3.5   安装防盗挂锁 

1) ᾿ẦὛ‟і￼ ѡιᵏּז  

ᶃ 3-7ᵏּזῨ  

 

2) ṄѮ  ᵅ￼ὛἙḾ֝Ὓ‟￼Ἑḓι⌐ Ὓ‟і￼ ᷃ᴦΆᵇἙ  

ᶃ 3-8ṄAPἙԄὛ‟ 
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 Ӏ ῇ ╦Ї ᾨ ɼ 

 Ї ɼ 

3.6   主机拆卸 

1) ḅῶᵏּז Ῠ ιṄῨ ᾀ ׁ ӊὛ‟ ⌐ε├ỴῨ ᾀ ruijie‰ ιΏᵇғᵝ⃰ ζι⌐ Ὓ‟￼ᵺ

ѦΆᵇ◌טψָ֫ṍ ᶈAP￼ᵺѦῨ ‰ ᶴᾀԄῨ ᾀ ιἧֹ⃰ ￼ ᵅᾀԄᾀ ψᾀԄῨ ᾀ ᵅ

ᵎֹ ᶲιћᾀ ῂ│ὃֱ֧ ἄו  

ᶃ 3-9ᾀԄῨ ᾀ  

 

2) Ḿ҈ᶰὛẪḠ ι ⌐ἐἘӊѮ ѣӚιṄԎזּ ᴭ￼Άᵇὸ֧  

ᶃ 3-10 ṄAPἼї 
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3) Ḿ҈ ẪḠ ι ⌐ἐἘӊѮ ѣӚιṄԎזּ ᴭ￼Άᵇὸ֧  

ᶃ 3-11 ṄAPἼї 

 

3.7   线缆连接 

连接的简要步骤 

ᴥזּ ὶֹAP￼LAN1/PoEὶᴭіιAPᾟὙ￼ᴥ ὶ ẑᴵᴠ ẹA  

 Ӏ Console ҿ9600ɻ ᵣҿ8Ї Ể ҿ ЇẨ ᵣҿ1Ї ┼ҿ ɼ׃ AP

꜠ ᶕ ɼ 

 ᾭ ɼ 

 RG-AP860-IҒ Ḧ Ї ҒḈԓRG-AP860-I ɼ 
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4 系统调试 

4.1   搭建配置环境 

DCἆ PoE+ӗּכΆẪḾAPіּכ  

搭建环境 

 DCἆ PoE+ӗּכΆẪḾAP ӗּכ ὶι ὶ◊כּ ḄιẊ ᵀḠԅ ∂  

 ᴥ Ṅּכ◊ ὶḄ￼APљAC  

 Ẹ PCљAPѩᴭҊ Ὴι ├ỴPCᵙPoEҐὭ ᶎ ὶᶊ Ḅ  

4.2   上电启动 

上电前的检查 

 ּכ◊ ὶῗᵋ⃰  

 ӗּכּכᴙῗᵋљAP ∂￼  

上电后的检查（推荐） 

іּכᵅιῳḄ ḅї₅‬ιҨӠ ᵅ ṪӐ￼⃰Ẃ χ 

 APіּכѳᵅιAC ףּ ῗᵋῶἔᴍӡỤ  

 AP￼Ὕ ♂ῗᵋ⃰Ẃ  

4.3   系统复位 

ᶈᶹᶳіιUSBὶᴭ￼ṫӚιῶResetὟ ӈ҈Ῠḓԓιּז Ểṇ҈1mm￼ ₈ᾀԄῨḓι Ὗᴙιᵎֹדזּ ᶲ

ᵅιӠὙ5Sṫᴸ￼Ὴ ᵅ—Ầιᴏᴵḫא ￼Ỡᶶ֧ᴔ  
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5 监控与维护 

5.1   监控功能 

指示灯 

ᶈRG-AP860-Iᶴ҈ ꜛỗῊιּזἋᴵҨ ḻὝ ♂ ίꜛỗ  

CLI命令 

RG-AP860-IᾟὙ ἴιᶈAC ᵘҧ ￼ ԋᵘҧ ί ￼ ᴭ￼ ӡỤᵙꜛỗ  

 RG-AP860-I ɼ Telnetװװ └RG-AP860-IҏЇ ᵲ Їת

RG-AP860-Iɼ 

5.2   远程维护 

 ḅ‛APṪӐᶈ AP₩ẪῊιᴵҨ ὶ︡ẹAP ἴ  

 ḅ‛APῗṪӐᶈ
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6 安装中的常见故障处理 

6.1   安装故障排查通用流程 

 

6.2   常见故障处理 

上电后状态灯不亮 

 PoEӗּכχ ₅‬ PoE ὶ ￼ᴰ ῗᵋ Ṉ◑ 802.11atӗּכΆẪιⱡᵅ₅‬Ҩᶿ ῗᵋ ⃰Ẃ  

 DCӗּכχ₅╜ῗᵋῶṴּכ Ԅιⱡᵅ₅‬ӗּכ ᶵῗᵋ⃰ẂṪӐ  

接上以太网线缆后，以太网口不能使用 

₅‬Ҩᶿ ￼ᴰ ᶵῗᵋ⃰ẂṪӐιⱡᵅ₅╜Ҩᶿ ῗᵋ◑ ẸׁṪӐ ꞌ￼ ιẊћד ῗᵋ

⃰Ẃ  

用户发现不了AP的无线信号 

1) ₅‬ ᶵ￼ӗּכῗᵋ⃰Ẃ  

2) ₅‬Ҩᶿ ᴭ￼ ὶῗᵋ⃰Ẃ  

3) ₅‬APῗᵋ ⃰  

ἋḭἋזּט (4 ι ᾯḭἋ љAP￼  

指示灯长时间红色闪烁 

Ḡ ᵅṪӐј⃰Ẃ 

₅‬Ḡ ῗᵋ⃰Ẃ 

￼◊כ₅‬ּ ὶῗᵋ⃰  

₅‬Ὕ ♂ῗᵋ⃰Ẃ 

₅‬ ᴭ￼ ὶῗᵋ⃰  

љ ὰ ￼Ἡ ᾟὙ ι₅‬

ῗᵋῗ ҭ  
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Ὕ ♂ Ὴ ᶴ҈ ♣ꜛỗ, Ҩᶿ ᴭ῾ ὶі, ₅‬Ҩᶿ ᴭ￼ ὶừ֙  

指示灯长时间绿色闪烁 

҈יּ ᶵіּכ ִḊק,ᶈ℅ῼ ιὝ ♂ᶴ҈ ♣ꜛỗ ִֹḊקḢἄιὝ ♂ἑҺ Ԅ⃰ẂꜛỗẂ

Ҙ ├Ỵχḅ‛1ṇῊᵅιὝ ♂Ҡᶈ ♣ι ῎ ᶵῂ│ִḊקḢ⅞ιֱᴵֶḧ ᶵᾥ  

指示灯长时间橙色闪烁（fit模式） 

҈יּ ᶵіּכᵅᴵ ҭ״ ,ᶈ℅ῼ ιὝ ♂ᶴ҈₫ ♣ꜛỗ ֹ ҭ״ ḢἄιὝ ♂ἑҺ Ԅ⃰Ẃ

ꜛỗẂҘ ├Ỵχּ҈י ᶵ ҭ״ Ἅ Ὴ јḧιꜛỗ♂ ♣ῼ ι ј ὃᾀּכ◊ ḅ‛10֫ ҨᵅιὝ ♂

Ҡᶴ҈₫ ♣ꜛỗι ῎ ᶵῂ│Ḣἄ ҭ״ ιֱᴵֶḧ ᶵᾥ  

指示灯不显示为蓝色常亮或蓝色闪烁 

ᵏטḢἄᵅ, Ὕ ♂јῘ ẂҘἆ ♣ι֧א ừ֙ Ẃῗּ҈יAP ᶵљAC ᶵ῾ấ ⃰Ẃ￼

CAPWAP ӡι ӠAC ᶵṰ ᵏטҨᴣ ⃰  
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附录 A ——连接器和连接介质说明 

5GBASE-T/2.5GBASE-T/1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-TῗᾟὙѕ ꞌ Ẕ￼ ᴭιᾟὙᶈ ѕ ꞌї￼  MDI/MDIXט

Crossover￼ו  

1000BASE-T ᵀIEEE 802.3ab‰֝ι ὶ￼ ohm 5-100זּ ἆ 5 Ṝ ᴥ UTPἆṜ ᴥ

STPιẊћῳ ᾟὙ100 ￼ ὶ  

5GBASE-T/2.5GBASE-T ᵀIEEE 802.3 bz‰֝ι ὶ￼ ohm 5-100זּ ἆ 5 Ṝ ᴥ UTPἆṜ

ᴥ STPιẊћῳ ᾟὙ100 ￼ ὶ  

 

5GBASE-T/2.5GBASE-T/1000BASE-T ᴭּ4זḾ ᾭὯ￼ҽ ι ṄἍῶ￼4 Ḿ ὶі

5GBASE-T/2.5GBASE-T/1000BASE-T ᴭἍֹּז￼ᴥ ￼ ὶḅїᶃἍ χ 
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ᶃA-3  100BASE-TX/10BASE-Tᴥ ὶΆẪ 

 Ґᴢ  

Switch                    Switch Switch                     Switch 

1 IRD +  1 OTD + 1 IRD +                      1IRD + 

2 IRD -  2 OTD - 2 IRD -                       2IRD - 

3 OTD +  3 IRD + 3 OTD +                     3 OTD + 

6 OTD -  6 IRD - 6 OTD -                     6OTD + 

 

 



RG-AP860-I ῂ ὶԄ♇ ҭḠ ἐԛ 

- 22 - 

附录Ｂ ——安装中的布线推荐 

ẸRG-AP860-IḠ Ὴι ὶ ‟ὧἒ҈ ￼‫ ‟іι⁞Ὧ Ἄ￼ḫ ừ֙Ḡὴі ἆї Ἅ

ῶ ὶ￼ ὶ᷃ ᾯתᾣᶈ ẕ￼‫ εј ᾣᶈ ‫ᶹ ḳ῏ ֹ￼ᶊΆζ ◊כּ ҡ ᾽‫ ι⁞Ὧ

 Ἄḫ ừ֙εḅ ╙ ‫כּ Ґ╙ᾀẚ ￼ӈ ζḠὴṏ і ἆї  

电缆最小弯曲半径的要求 

 ּכ◊ ӡּכ ἎẈּכ ṵᾣᶁḧᵅιԎẳΎᴁỂẔѭּכ ᶹỂ5ӤҨіψḾ҈ Ẃẳἱᵙᾀὃ￼

֡ כּ ιẔѭּכ ᶹỂ7ӤҨі  

 ῞ ᵃ כּ ṵᾣᶁḧᵅιԎẳΎᴁỂẔѭּכ ᶹỂ7ӤҨіψḾ҈ Ẃẳἱᵙᾀὃ￼ כּ ιẔѭּכ ᶹ

Ể10ӤҨі  

 ּכ εḅSFP+ּכ ζԎẳΎᴁỂẔѭּכ ᶹỂ5ӤҨіιḾ҈ Ẃἱẳᵙᾀὃ￼ כּ ιẔѭּכ ᶹỂ

10ӤҨі  

电缆捆扎时的注意事项 

 ᶈὧἒ ׁ ⃰ ᶪ֒‰ Ẋ ᶈ ￼ Ẹӈ і  

 ּכ ᶈ ‫ѧὧἒᵅιẔẈ ὧἒᾯ ιјệῶ ẳΎ א ḅD-1Ἅ  

ᶃD-1 ּכ ὧἒ Ỵᶃε ζ 

 

 јᵃ ᶚ￼ּכ εּכ◊ ӡᴺ ὶᶊ ζᶈ ‫ѧẔ֫Ầ ἒιјệ█ἒᶈ Ẹ Ὴι

ᴵ ᴨײḔҐᴢṵ ẸẈ Ὴιּכּדכ љӡᴺ ￼ Ẕјṇ҈30mm  

  ￼‫ԓᶹ ‟ᴣ ₨Ẕӿ◌ιῂ ַ￼  

 ּכ ￼ ṞḓẔԏῶӿ◌￼ Ӽ֫ӥᶄ￼ ιἆ ῶ ᷿  

 ἒּכ Ẕ ᴨ Ẹ ⁪￼ ἙιјệӔּזѣ⁞ἆѣ⁞Ҩі￼ Ἑ ὶᵅּ҈זἒ  

 ּז ἙṄּכ ἒḄᵅιẔṄᶺӎ￼ ׇ֫ᴞι֬ᴭ Ẉ◌ᾯ ιјệּפῶṊ ḅD-2Ἅ  

ᶃD-2 ּכ ὧἒ Ỵᶃε҇ζ 
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├ χ ː Ẉᶛ 

ˑ ⅔ 

˒ ẵᶛ 

˓ Ẉᶛ 

 Ḿ҈ ◊כּ￼ ιẔᶈ ὶᶴ Ḿּכ ᶁḧιҨ ₿ᶈ ὶᶴᴣּכ іғּוẔדψ 

 זּף ᾢ ‎ ᶁὶ Ḓ  

 ᵃ ᶚ ᵃ Άᵇ ◊כּ￼ Ẕὧἒἄּכ ​ιּכ ​ԓ￼ּכ Ẕ▐┼ Ẉ  

 Ἑ￼ ἒẔὟⱢї  

כּ ​ Ể( mm )  ἒ ( mm ) 

10 80~150 

10~30 150~200 

30 200~300 

�z
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附录 C ——DC 接口规格说明 

• ԄּכᴙχDC48Vι ḧּכ╙χ1.0A  

•DCὶ᷃ ⁪χ 

ԓ Ể ᶹ Ể ᾀԄ▄ẙ ‖ớ 

2.5mm 5.5mm 9.5mm ԓ⃰ᶹ  
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附录 D ——装箱清单 

1 Ѯ  1 ᴶ  

2 Ὓ‟ 1 Ѧ  

3 Ῠ ᾀ  1 Ѧ  

4 ѡᶁḧẚ 4 Ѧ  

₨Ḕײ 5 ᷃ ᾢ ѡ 4 Ѧ  

6 ғᵝӠӢԛᴣῶḱⱶ ▐ᴅ 1 ắ  

7 ῂ ὶԄ♇ồ Ḡ Ὕᴇ  1 ắ  

8 ὰ ῂ ғᵝ ת ҭ 1 Ѧ Ṱ ᶈѮ ѧ 
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