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1 升级说明 

升级时需要重启设备才能生效，故建议在非上网高峰期且方便断网时进行系统升级。任何系统升级

都存在一定的风险，请务必准备好配置线，以防在升级失败时能通过配置线还原系统。
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2 WEB 方式升级 

2.1 下载升级文件并命名为 rgos.bin 

在锐捷官网（www.ruijie.com.cn）下载与自己型号相对应的升级文件，并确保升级文件名为：rgos.bin，存

放在本地电脑： 

 

 

2.2 通过 web 管理页面升级 

2.3 登录 web 管理页面 

在浏览器里输入 EG 的管理地址：http://192.168.33.145,输入用户名密码，进入主页。 

http://192.168.33.145/
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2.4 导入 rgos.bin 

点击“高级选项”—“系统升级”—“浏览”，将
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3 命令行升级准备  

3.1 把
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任意填入一个区号后点击“确定”，出现以下信息： 

 

再次点击“确定”便打开了超级终端： 

 

名称任意填写，然后点击“确定”： 
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在“连接时使用”选择当前终端适配器连接的 COM 口，然后点击“配置”： 

 

按照上图进行设置或单击“还原默认值”，然后点击“确定”： 
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再次点击“确定”： 
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 出现光标闪动后，按回车键就以进入䐡由器的命令行操作。  

3.1.3 在 PC 机上准备好升级文件，打开 TFTP 软件 

把要升级版本和 TFTPserver放在同一个文件夹  

 

 

开启 TFTPserver 软件 

双键 TFTPserver，打开软件。 

 

确保要升级的版本在 TFTP 下载目ᖁ里 
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4 RG-EG 命令行下远程升级指导 

4.1 RG-EG 系列出口网关特权模式升级 

4.1.1 给 EG 以太网口配置 IP 

EG IP 地址配置: 

Ruijie# >en 

Ruijie# #configure  

Ruijie# (config)#interface gigabitEthernet 0/0 

Ruijie# (config-if)#ip address 192.168.1.1 255.255.255.0   

 EG 上的 IP 地址需要和 PC 机在同一个网段，要保证 PC 能 ping 通路由器，升级前要关

闭 PC 上的防火墙,eg 默认管理口的地址就是
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IP地址。输入完毕后屏幕上会出现一连串“！”和提示，这表示正在进行升级，提示升级成功后，复位系统

让自动升级包开始运行。 

ruijie#reload  

Processed with reload? [no]y 

 

System Reload Now...... 

 自动升级包运行过程中严禁执行复位，断电等危险操作，直到提示升级完成。 

4.1.3 确认升级成功 

进入主程序，执行命令 show version 。  

Ruijie#sh ver 

System description      : Ruijie EASY GATEWAY(EG1000C) by Ruijie Networks. 

System start time       : 2011-06-27 15:52:3 

System uptime           : 0:1:4:39 

System hardware version : 1.00 

System software version : RGOS 10.3(4T96), Release(115445) 

System BOOT version     : 10.3.115445(Master), 0.0.0(Slave) 

System serial number    : 8703EH3810099 

4.2 EG 系列 ROM 层升级 

4.2.1 ROM 层升级说明 

一般只在升级失败或者主程序丢失时才会在 ROM 层进行升级，ROM 层升级时需要注意的是，在 ROM 层

EG 上是没有地址的，只是在升级的时候临时写一个和 PC 在同一个网段的地址做源地址之用。在 ROM 层

升级必须把 EG 和 PC 连接的网线接在 EG 的管理口, EG1000S，用 5 口,其他用 0 口. 
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4.2.2 升级实施 

Console 连接参照 3：命令行升级准备操作  

EG 端操作 

1、 重启 EG 按 ctrl+C 进入 ROM 层 

 

2 、选择第 0 项，会出现下面菜单显示 

 

 

3、按照上面的菜单提示选择第 1 项 Upgrade Main program,其中 Local IP 为 EG 的默认 IP 192.168.1.1，Remote 

IP 为本地用来升级的 PC 的 ip，Filename 为 rgos.bin. 确认以上信息后路由器便开始传输主程序文

件。 
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4 升级成功后会提示 SUCCESS: UPGRADING OK.和下面界面： 

      

 

5 输入 CTRL+Z,回到上一级菜单,选择第 2 项，运行主程序,此时 EG 会加载主程序并恢复正常

启动. 
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6 出现大量叹号后,会进入到 EG 的用户模式.如下： 
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 自动升级包下载、运行过程中严禁执行复位，断电等危险操作，直到提示升级完成。 

2.2.3 确认升级成功 

进入主程序，执行命令 show version 。  
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