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1 产品介绍 

RG-NPE ↓₮ ῏֟ ̆ ≠ ᾢ ᵣ └ ̆ Һ ֟ ̆ΐ

Һ ֟ Ȃ ₮ ῏֟ ῃ ‰ ̆ ᶏ ҉ ҍ ╠ Һ ₮

῏֟ ᵌ̆ Һ ₮ ῏֟ פ Ύ̆ Ҍ ᶏ ֟ Ȃ 

1.1 RG-NPE40 

规ߡ参数 

֟  RG-NPE40 

Ữ  

DDR2 Sdram̔2GB 

Norflash̔2MB 

NandFlash ̔512MB 

I/O  
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 1-1 RG-NPE40 ₮ ῏֟ ╠  

 

 1-2 RG-NPE40 ₮ ῏֟  

 

指示灮 

Ḥ  ᵬ  

PWR ̔ ֦ 

SYS 
̔ ֦ 

̔ ֦ 

SD 
῀ SD ֦ 

Ώ  

SATA 
SATA ̔ ֦ 

Ώ̔  

USB 
῀ U ̔ ֦ 

Ώ̔  

1F ᾣ Link ֦ 

0̆1̆2̆3̆4̆5/MGMT 
Link ֦ 

 

Reset  
Ҋ ԍ 3 ̆₮ ῏֟ ᵝ̕ 

Ҋ ԍ 3 ̆₮ ῏֟ ₮ ᵝȂ 

1.2 RG-NPE50E  

规ߡ参数 

֟  RG-NPE50E 

Ữ  

DDR2 Sdram̔4GB 

NorFlash̔8MB 

NandFlash ̔512MB 

I/O  

ᾠץ ̔ 

8 ᾣ ̆ ҩ WAN/LAN ℗ ̆ῒҬ 0/1ȁ0/3ȁ0/5ȁ0/7

ҹ WAN ̆ 0/0ȁ0/2ȁ0/4ȁ0/6 ҹ LAN Ȃ 
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̔ 

10/100/1000M ̆ ꜚ ≢ ֜ Ȃ 

ᾣ ̔ 

1000BASE-SX/LX/ZX mini GBIC ᾣ Ȃ 

̔1 ҩȂ 10/100M ̆ ꜚ ≢ ֜ Ȃ 

└ ̔ 1 ҩ 

USB ̔1 ҩ 

SD ̔ 1  

BYPASS 

ᾠ ᴆ BYPASS 

0/0-0/1̆ 0/2-0/3 ң Ȃ 

Ҋ ҉ Ҭ ꜚ BYPASS̆ץ Һ Ҋ ᴆ BYPASS ң Ȃ 

ᾣ BYPASS 

 

῏  2 ҩ RG-PA300I  

 
̔  

̔  

‰ 

ץ ̔ 

10Base-T/100Base-TX/1000Base-TX 

1000BASE-SX/LX/ZX 

̂ └ ̃̔RS-232 

̂ × × ̃ 

̂ ᵝ̔mm̃ 
440×420×88.1̂Ҍ ̃ 

 100-240V~̕50-60Hz  

ⱳ  ԍ 100W 

ᵬ  0~45Ņ 

ᵬ  10~90%RH Ҍ  

 由于 U 盘和 SD 卡型号众多，不能保证系统支持所有的 USB 和 SD 设备。建议使用正品金士顿 2G SD 卡和 2G U 盘，

并且 U 盘文件系统格式为 FAT32。 

 光 BYPASS 设备需要另外购买。 

 当 NPE 主机处于硬件 BYPASS 状态时，与 NPE 一对 BYPASS 端口相连的两个以太网口相当于用网线直接相连。所

以要避免与 NPE 一对 BYPASS 端口相连的两个以太网口处于同一 VLAN 内，以免产生广播风暴。 

产品外观 

 1-3 RG-NPE50E ₮ ῏֟ ╠  



RG-NPE ↓₮ ῏ ᴆ Ύ 

- 4 - 

 

 1-4 RG-NPE50E ₮ ῏֟  

 

指示灮 
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1.3 RG-NPE60 

规ߡ参数 

֟  RG-NPE60 

Ữ  

DDR2 SDRAM̔2GB 

BOOTROM̔2MB 

FLASH ̔512MB 

I/O  

WAN ̔4̕LAN ̔4Ȃ 

LAN/WAN ℗ Ȃ 

῏ Ȃ 

̔100M 

└ ̔ 1 ҩ 

῏  2 ҩ RG-PA240R  

 
̔  

̔  

‰ 

ץ ̔ 

10Base-T/100Base-TX/1000Base-TX 

1000BASE-SX/LX/ZX̆10G BASE-SX/LX 

̂ └ ̃̔RS-232 

̂ × × ̃ 

̂ ᵝ̔mm̃ 
440×420×88.1̂Ҍ ̃ 

 100-240V~̕50-60Hz 

ⱳ  ԍ 100W 

ᵬ  0~50Ņ 

ᵬ  10~90%RH Ҍ  

产品外观 

 1-5 RG-NPE60 ₮ ῏֟ ╠  

 

 1-6 RG-NPE60 ₮ ῏֟  
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̔ 

10/100/1000M ̆ ꜚ ≢ ֜ Ȃ 

ᾣ ̔ 

1000BASE-SX/LX/ZX mini GBIC ᾣ Ȃ 

҆ᾠᾣ ̔ 

2 ҩ ȂῒҬ҆ᾠᾣ 0 ᾠ 0/0̆0/1̆0/2̆0/3 ҆̕ᾠᾣ 1 ᾠ 0/4̆

0/5̆0/6̆0/7 Ȃ 

̔1 ҩȂ 10/100M ̆ ꜚ ≢ ֜ Ȃ 

└ ̔ 1 ҩ 

USB ̔1 ҩ 

SD ̔ 1  

BYPASS 

ᾠ ᴆ BYPASS̔ 

0/0-0/1̆0/2-0/3 ң Ȃ 

Ҋ ҉ Ҭ ꜚ BYPASS̆ץ Һ Ҋ ᴆ BYPASS ң Ȃ 

ᾣ BYPASS̔ 

 

῏  2 ҩ RG-PA300I  

 
̔  

̔  

‰ 
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 1-7 RG-NPE60E ₮ ῏֟ ╠  

 

 1-8 RG-NPE60E ₮ ῏֟
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0SFP+͘1SFP+҆ᾠᾣ  

֦̔҆ᾠ Link 

̔҆ᾠ ACT 

̔ Link 

1.5 模块 

1.5.1 RG-PA240R  

产品外观与指示灮 

 1-9 RG-PA240R  

 

 此开关电源模块适用于 NPE60 设备。 

Ḥ  ᵬ  

IN  
῀ ̔ ֦ 

῀ ̔  

OUT  
₮ ̔ ֦ 

₮ ̔  

FAIL 
ᵬ̔  

̔ ֦ 

规ߡ参数 

  

῀ ṿ 100-240V~̕50-60Hz̕4.5A 

₮ ṿ 
12V ̔1̇20A 

12VFAN̔0̇3.2A 

₮ⱳ  240W 

  

N+1 ᴍ  

ⱳ   

Ḡ ⱳ  ῀ Ḡ ȁ Ḡ ȁ ₮ Ḡ ȁ Ḡ ȁ Ḡ ȁ Ḡ  

ⱳ  Ҍ Һ  

1.5.2 RG-PA300I  

产品外观与指示灮 
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 1-10 RG-PA300I  

 

 此开关电源模块适用于 NPE50E,NPE60E 设备。 

Ḥ  ᵬ  

IN  
῀ ̔ ֦ 

῀ ̔  

OUT  
₮ ̔ ֦ 

₮ ̔  

FAIL 
ᵬ̔  

̔ ֦ 

规ߡ参数 

  

῀ ṿ 100-240V~̕50-60Hz̕6.5A 

₮ ṿ 
12V ̔1̇25A 

12VFAN̔0̇5A 

₮ⱳ  300W 

  

N+1 ᴍ  

ⱳ   

Ḡ ⱳ  ῀ Ḡ ȁ Ḡ ȁ ₮ Ḡ ȁ Ḡ ȁ Ḡ ȁ Ḡ  

ⱳ  
Һ ̆ Һ ȁ ₮ⱳ Ḥ ȂῒҬ

ҹ-5Ņĺ50Ņ̂¤2Ņ̃̆ ₮ ᴪ Ȃ 

1.6 ENM-4GE-S 扩展卡 

规ߡ参数 

 ENM-4GE-S 

Ữ  EEPROM̔2Kb 

I/O  

ᾠץ ̔ 

4 ᾣ ̆ ҩ WAN/LAN ℗ ῒ̆Ҭ 1/1ȁ1/3 ҹ WAN ̆

1/0ȁ1/2 ҹ LAN Ȃ 

10/100/1000M ̆ ꜚ ≢ ֜ Ȃ 

ᾣ 1000BASE-SX/LX/ZX mini GBIC ᾣ Ȃ 

 Ҍ  
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‰ 
ץ ̔10Base-T/100Base-TX/1000Base-TX,  

1000BASE-SX/LX/ZXȂ 

̂ × × ̃ 

̂ ᵝ̔mm̃ 
176×32×213 

 12V 

ⱳ  ԍ 15W 

ᵬ  0~45Ņ 

ᵬ  10~90%RH Ҍ  

产品外观 

 1-11 ENM-4GE-S ╠  

 

 1-12 NPE60E ₮ ῏ ῀ ENM-4GE-S ╠  

 

 此扩展卡只适用于 NPE60E 设备 

指示灮 

Ḥ  ᵬ  

SYS 

҉ ∆ ̔ ֦ 

∆ ̔ ֦ 

̔ ֦ 

0-3 ᾠ  

ᾠ Link̔ ֦ 

/ ᾠ Link̔ ֦ 

̔  

0F-3F ᾠᾣ  
link̔ ֦ 

̔  



RG-NPE ↓₮ ῏ ᴆ Ύ 

- 12 - 

2 安装前的准备 

2.1  安全注意事项 

₮ ῏֟ Ҭ ᵬ ̆ῒ ᶏ ῏ ⌠ ҩ ᵬȂ 

₮ ῏֟ ᶏ Ҭ ₮ Ҋ ῃ ̔ 

 Ҍ ̆ӞҌ ᵣ ῀ Ȃ 

 Ȃ 

 Ȃ 

 Ҭᵹ Ȃ 

 Ҍ ץ ᵟ ᴆ ̆ҹ ȁ ̆ Ȃ 

 ΐȁ ᴆ ֲ ץ Ȃ 

 ᶏ UPS Ҍ ̆ѿ ץ ᾧ ̆ ѿ ץ ᾧ Ȃ 

 ֜ Ҍ‰ Ȃ ̆ ̆ Ҍ‰ Ȃ

‰ ̆ ῤ ̆ ѿ ᶏ 10 ̆ ̆ Ҍ‰ Ȃ 

 设备应该安装和使用在受限制接触区。 

 用错误型号的电池可能会对设备造成损坏和发生危险。请勿自行进行电池更换，联系锐捷网络客户服务部技术进行处

理。此类设备为专业设备需专业人员或相关技术人员来安装。 

 警告：在居住环境中，运行此设备可能会造成无线电干扰。 

2.2 安装环境要求 

↓₮ ῏֟ ῤᶏ ̆ҹḠ ₮ ῏֟ ᵬ ᶏ Ȃ Ҋ↓ ̔ 

2.2.1 温度/湿度要求 

ҹḠ ᵬ ῒᶏ ̆ ѿ Ȃ ̆↕ Ҍ

̕ ᵞ̆↕ ᴪ Ҝ ꜚ̆ Ṝ

Ҋ ֟ ̆ ҉ ῤ Ȃ ᴪⱴ ̆ᶏ ᵞ̆Ҥ ῒ

ᶏ Ȃ Ҋ̂ΐᵣ֟ ľ֟ ׃ Ŀѿ Ҭ ̃̔ 

  

ᵬ ᴆ ᵬ ᴆ ᵬ ᴆ ᵬ ᴆ 

15Ņ~30Ņ 0Ņ~45Ņ 40%~65% 10%~90% 
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2.2.4 ۱干扰要求 

Һ ȁ ̆Ҋ ѿ֓ ̔ 

 ᶫ Ȃ 

 ₮ ῏֟ ᵬ Ҍ ҍ ⱬ ѿ֓Ȃ 

 ⱳ ȁ Ȃ 

 Ȃ 

2.3 检查安装装置 

₮ ῏֟ ῤ ᵬ ҉̆ Ḡ Ҋץ ᴆ̔ 

 ₮ ῏֟ ῀ ₮ԍ≠ץ ῏
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3 产品的安装 

3.1 出口网关产品的安装流程 

ҹԅ ᾧ Ҭ₮ Ӱ ᵬ ₮ ῏֟ ̆ Ҋ ̔ 

 

3.2 固定出口网关产品位置  

⌠ ᵝ Ȃ ‰ ᵬ ץ ̆ ₮ ῏֟ ⌠ ᵝ Ȃ₮ ῏֟

ᵝ ѿ Ҋңץ ’̔ 

 ⌠ ҉ 

 ᵬ ҉ 

安装Ӱ机柜上 

RG-NPE ↓₮ ῏֟ ‰ ̆ ץ ’ᶏ ₮ ῏֟

ᴆ Ȃ 

 

‰ ᵬ̔ ԋ ῤ

ῒҬ Ȃ 

⌠ ᵝ  

 

 

҉  
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安装在工作台上 

’Ҋ Ҍΐ ‰ ̆ ‪ ᵬ ҉̆ ᵬ ̆ ᵬҬ ҊԊ ̔ 

 Ḡ ᵬ ҍ Ȃ 

 ᶏ ⌠₮ ῏֟ ҉̆ ₮ 10cm Ȃ 

 Ҍ ҉ Ȃ 

3.3 安装电源线及地线 

RG-NPE ↓₮ ῏֟ ֜ ̔100-240~̕50-60HzȂ Ȃ 

 具体产品支持的电源类型请参考产品介绍。 

₮ ῏֟ ҈ ̆ ᶏ Ҭ ҈ ⱳ ̆ Ҭ

Ҭ Ȃѿ ᶫ Ҭ ̆
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3.5 连接控ӱ台 

RG-NPE ↓₮ ῏֟ ᶫԅѿҩ EIA/TIA-232 ұ Consolĕ ҩ ₮

῏֟ Ȃ WEB ₮ ῏֟ ̆↕Ҍ └ Ȃ 

└ ̔ 
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4 系统ઁ试 

4.1 建立 Console 口配置环境 

₮ ῏֟ ѿ ᶏ Console ₮ ῏֟ ̆ΐᵣ  

1) Ҋ ̆ ѿ RS232 ₮ ῏֟ Console ̂Ӟ

└ ̃ Ȃ Console Ȃ 

2) ↕ ᴏ ̆ Windows ᵬ ᶫ Hyperterm̂

̃ ȂץҊץ ҹᶛ̆ ΐᵣ ᴆ̆ ̆ ₮ ῏֟ Console

̔ 9600 ȁ8 ᵝ ᵝȁ1 ᵝẢ ᵝȁ ȁ ̆ ғ ᴏ ᵝ VT100̆

Ҋ Windows  

 4-1  

 

 4-2 ₮ ῏֟ Console  
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 4-3 ұ  

 

 4-4 ᴏ  
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̆ ₮ ῏֟ ҉ Ȃ 

4.2 上电启动 

上电前的检查 

҉ ӊ╠̆ ₮ ῏֟ Ҋ ̔ 

 Ȃ 

 ᶫ ҍ₮ ῏֟ ѿ Ȃ 

 Ȃ 

 请在出口网关产品上电之前，确认出口网关产品供电开关的位置，以便在发生事故时能够及时切断供电电源。 

出口网关产品上电 

 ₮ ῏֟ ᶫ ῏Ȃ 

 ₮ ῏֟ ῏̆ ₮ ῏֟ ῏ ԍľONĿᵝ Ȃ 

上电后检查 

₮ ῏֟ ҉ ̆ Ҋ ̔ 

  
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̔҉ ץ ⌠ ̆ ₮ ῏֟ ץ ⌠ ꜚȂ 

 ₮ ῏֟ ╠ ҉  

̔ ѿ ľ֟ ׃ ĿҬ ֟ ѿ Ȃ 

  

̔₮ ῏֟ ҉ ҉ᴪ ₮ ῏֟ ᴆ Ḥ Ȃ 

启动过程 

₮ ῏֟ ѿ ꜚ̆ᴪ₮ ᵌ Ҋ Ḥ ̔ 

*********************************************** 

System bootstrap ... 

Boot Version: RGOS 10.3(4b7), Release(78528) 

Nor Flash ID: 0x00010049, SIZE: 2097152Bytes 

MTD_DRIVER-5-MTD_NAND_FOUND: 1 NAND chips(chip size : 536870912) detected 

Press Ctrl+C to enter Boot Menu ...... 

Main Program File Name rgos.bin, Load Main Program ... 

  

Executing program, launch at: 0x00010000 

Ruijie General Operating System Software 

Release Software (tm), RGOS 10.3(4b7), Release(78528), Compiled Thu Mar  4 19:35:43 CST 2010 by ngcf35 

  

Copyright (c) 1998-2010s by Ruijie Networks. 

All Rights Reserved. 

Decompiling or Reverse Engineering is Not Allowed. 

  

*Jan  1 00:00:29: %MTD_DRIVER-5-MTD_NAND_FOUND: 1 NAND chips(chip size : 536870912) detected 

*Jan  1 00:00:48: %LINK-3-UPDOWN: Interface GigabitEthernet 0/2, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:48: %LINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface GigabitEthernet 0/2, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:49: %LINK-3-UPDOWN: Interface GigabitEthernet 0/3, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:49: %LINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface GigabitEthernet 0/3, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:50: %LINK-3-UPDOWN: Interface GigabitEthernet 0/1, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:50: %LINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface GigabitEthernet 0/1, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:51: %LINK-3-UPDOWN: Interface GigabitEthernet 0/0, changed state to up. 

*Jan  1 00:00:51: %LINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface GigabitEthernet 0/0, changed state to up. 

   

*Jan  1 00:01:00: % SYS-5-COLDSTART: System coldstart. 

 

Ruijie> 

҉ץ̂ ꜚḤ ֽᶫ ̆Ҍ ᴆ ᴆ ₮ ῏֟ ꜚḤ ᴪ Ҍ Ȃ̃ 

ץ ₮ ῏֟ ԅȂ 
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 以上开机自解压信息仅供参考，不同硬件或软件版本的打印信息会有所不同。 

  第一次使用出口网关产品，我们建议使用配置功能对出口网关产品一些基本参数进行设置。 

4.3 配置出口网关 

ᶏ ₮ ῏֟ ̆ ₮ ῏֟ ΐᵣ ̆̓͂ ԍ₮ ῏֟ ΐᵣ Ḥ ῏

פ Ȃ 
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5 安装故障处理 

5.1 排除电源故障 

RG-NPE40 RG-NPE60 ₮ ῏֟ ץ ╠ ҉ PWR Status R̆G-NPE50E RG-NPE60E

╠ ҉ PWR1/PWR2 SYS ∞ ₮ ῏֟ ₮ Ȃ ľ֟ ׃

ĿҬ ̆ ₮ ̆ Ҋ ̔ 

 ₮ ῏֟ ῏ Ȃ 

 ₮ ῏֟ ᶫ ῏ Ȃ 

 ₮ ῏֟ Ȃ 

 ₮ ῏֟ ᶫ ҍ₮ ῏֟ Ȃ 

 请不要带电插拔电源线，如果检查确认一切没有问题，PWR 或者 Status 指示灯还是不亮，请与当地分销商或技术支

持人员联系。 

5.2 排除配置系统故障 

₮ ῏֟ ҉ ̆ ̆ ҉ ꜚ Ҭ Ḥ Ȃ ₮ ̆ ҉

Ӱ Ȃ Ḥ ̆ Ҋ ̔ 

 Ȃ 

 └ Ȃ 

҉ץ ̆ ̆ ̆ Ȃ 

҉₮ Ӱ ̆ ҹ Ҍ ̆ ̔ 

 ̔9600 

 ᵝ̔8 

 Ẽ ̔  

 Ả ᵝ̔1 

 └̔  

 ᴏ ̔VT100 

 如果用户的出口网关产品控制台口参数已经被修改，也可能导致终端不显示。 
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