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1111 S5MXS5MXS5MXS5MX WEBWEBWEBWEB 认证的证书丢失认证的证书丢失认证的证书丢失认证的证书丢失

1.11.11.11.1 故障现场故障现场故障现场故障现场

ὐ⅞

核心交换机连接 MX-8，MX-8 连接 S3250-P，S3250-P 连接 MP-422。

 

m x-co nfig .txt

ẖ

Web 认证界面无法正常弹出。

1.21.21.21.2 现场检查现场检查现场检查现场检查

现场检查的发现如下：

� show crypto certificate web 证书内容为空。

� show crypto certificate admin 和 show crypto certificate eap 证书内容正常。

� ѵ΅џו║ ỌҠ ş

1.2.11.2.11.2.11.2.1 执行执行执行执行 ShowShowShowShow configconfigconfigconfig 查看查看查看查看 WEBWEBWEBWEB 认证配置是否正确认证配置是否正确认证配置是否正确认证配置是否正确

set service-profile test ssid-name web
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set service-profile test ssid-type clear

set service-profile test auth-fallthru web-portal

set service-profile test web-portal-acl portalacl

set service-profile test attr vlan-name default

set authentication web ssid web * local

set user ruijie password encrypted 0016060f0e520e

set radio-profile default service-profile test

观察输出信息，可知：

� web 认证配置正常。

� show crypto certificate web őᵿ Ᵽ¢

MX-8# show crypto certificate web

error: get certificate request returned does not exist.

џ◒ admin¡eap ו
MX-8# show crypto certificate admin

Certificate:

Version: 3

Serial Number: 1035 (0x40b)

Subject: CN=auto.certificate

Signature Algorithm: md5WithRSAEncryption

Issuer: CN=auto.certificate

Validity:

Not Before: Jan 11 10:31:34 2010 GMT

Not After : Jan 18 04:31:34 2013 GMT

MX-8# show crypto certificate eap

Certificate:

Version: 3

Serial Number: 1036 (0x40c)

Subject: CN=auto.certificate

Signature Algorithm: md5WithRSAEncryption
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Issuer: CN=auto.certificate

Validity:

Not
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Serial Number: 1037 (0x40d)
Subject: CN=ruijie
Signature
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1.2.51.2.51.2.51.2.5 再次打开浏览器重新验证再次打开浏览器重新验证再次打开浏览器重新验证再次打开浏览器重新验证webwebwebweb认证认证认证认证
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1.31.31.31.3 故障处理步骤故障处理步骤故障处理步骤故障处理步骤

1 .1 .1 .1 . 查看 MX web 认证的配置。

2 .2 .2 .2 . 验证 web 认证情况。
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3 .3 .3 .3 . 查看 MX 的 admin 和 eap 证书的格式。

4 .4 .4 .4 . 按照 admin 和 eap 证书的格式 重新编写 web 证书。

5 .5 .5 .5 . 验证修改过后的结果，web 认证功能恢复。
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